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Keelejulgusest

Airi Kapanen
Siseministeeriumi keeletoimetaja

Sel kevadel, 15. mirtsil oli Riigikogus olulise riikliku tédhtsusega kiisimusena arutluse all eesti
keele olukord.! Riigikogulane Krista Aru osutas, et keel vajabki kdige enam seda, et tal oleks
kasutajaid, oeldes sedagi, et koik eesti keeles konelejad on eesti keele hoidjad. Esmane
keeletegu on koigepealt oma emakeele dradppimine ja meelespidamine ning selle dpetamine
neilegi, kellel see keel hakkab meelest minema. ,,Kui motleme keelele kui voimalusele, kui
vahendile, kui struktuurile, mis loob meie elu iga piev, siis saame véga hésti aru, et eesti keel
riigikeelena on meie riigi tugisammas. On see tugisammas, mis hoiab toimimas asutused, mis
hoiab toimimas meie parlamendi, mis hoiab koos meie koolivdorgu ja mis viib kogu seda elu
siin kindlasti edasi.

Head haldus- ja diguskeelt oleme tdhtsaks pidanud juba mitukiimmend aastat. Hea ametitekst
vastab kirjakeele normile ning on sihtriihmale arusaadav juba esimesel lugemisel nii, et
osatakse loodud teksti jargi tegutseda. Ellu on kutsutud ka selge sonumi vaistlus. Selge sonumi
auhinnaga tunnustatakse neid organisatsioone ja isikuid, kes edastavad avalikkusele oma
sonumit selgelt ja kasutaja vajadustest ldhtudes. Eesti Keele Instituut on koostanud ja teinud
kéttesaadavaks mitmekiilgset elektroonilist keelevara, mille hulgast on kdigil voimalik leida
just endale vajalik allikas. Keelendu on voimalik saada ka telefoni ja e-posti teel.

Ometi kiisitakse ,,Miks keegi ei oska kirjutada?”®; viidatakse vajadusele olla asjaajamiskeeles
lihtne, kasutada head sdna ja siirast tooni* ning pidada silmas pdhimétet ,,Mdtle kui filosoof,
rifigi (ja pane kirja) kui talupoeg™. Oiguskeele numbrites alates 1999. aastast praeguseni
korduvad sageli sellised keeleteemad nagu ,lihtsaid motteid piiiitakse sOnastada viga
keeruliselt®, ,,nominaalstiili peaks olema vihem*®, | Eesti digusaktide keel on pdhjendamatult

keerukas ning seda saab ja on vaja lihtsustada“’.

Tuleb hakata julgema

Ehk on koigil ametitekstide kirjutajatel vaja keelejulgust — julgust votta intellektuaalseid riske
ja tallata sisse uusi radu? Mitte keskenduda vajamineva drategemisele, vaid motelda sealjuures,
et dige ja harjumuspirane ei ole alati hea.® Olla keelekunstnik, novaator, niigija — Kuidas

! Arutelu ,.Eesti keel kui riiklik taristu”. 15. mértsi 2018. aasta stenogramm.

2 Sealsamas.

3 M. Raadik. Miks keegi ei oska kirjutada. — Postimees 14.03.2016.

4 H. Kranich. Lihtsus, hea sdna ja siiras toon asjaajamiskeeles. — Oiguskeel 2017, nr 1.

5 A. Kiinstler. Mdeldagu filosoofina, rifigitagu talupojana. — Sirp 08.09.2017.

6 H. Nurger, K. Alasi. Eesti seaduse keel 1997. — Oiguskeel 1999, nr 2, Ik 13-27.

1. Kukk. Oiguse ja halduse keel — seisund ja viljavaated. — Oiguskeel 2002, nr 5, 1k 5-12.

8 Mbelgem siiski, kas ja millal on manitsenud eesti keele iile mdtlema ka pikka aega diguskeelega tegelenud
Krista Kerge, sedastades, et dige ja harjumuspérane ei ole alati hea. Kuid ta tuletab ka meelde, et iikski tarind, mis
keeles olemas on, ei ole ebavajalik. K. Kerge. Kas ja kus kasutada isikulist poolt-konstruktsiooni? — Oma Keel
2009, nr 1, Ik 52-55.
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soovite —, ent mitte leppida harjumusparasega (nditeks kantseliidi ja tarbetute voorsonadega),
oppida mérkama ning siis sdandada end usaldada ja teha nii, nagu aastakiimneid on soovitatud.

Niiteks julgeda kirja algusest vélja jatta sonad kdesolevaga teatame teile, olete kohustatud
viivitamata teatama, jitta kasutamata kantseliitlik ujupraht, nagu o0sas, antud,
vastav, -alane, -poolne, tina (sdna praegu tihenduses), libi viima®, paika panema, jatkuvalt,
omav®®, raakimata silotornidest®!, pilootprojektidest'?, vétmekompetentsidest.

Suhtuda kirja saajasse austusega ja 0elda peenutseva keerutamiseta otse, kes, kus ja mida peab
tegema. Julgeda Oelda ametitekstis ja ankeedis sona palun. Teadupérast esindab ametiasutus
voimu ja tema palved on enamasti tolgendatavad kui korraldused, mille tiitmist kirja saajalt
eeldatakse. Sellegipoolest on tsiviliseeritud ja demokraatlikus iihiskonnas omaks vdetud tava,
et korraldusedki esitatakse viisakas vormis palvena.®

Faktid, tunded ja selge infoedastus

Voib ndida, et kui faktid on teada, on selge teksti loomisel pool t66d, ehk enamgi kui pool, juba
tehtud — vaja need faktid veel tekstiks siduda. On tdiesti asjakohane soovitada, et ,,asju tuleb
nimetada, nagu nad on. Tapsed sdnad puhastavad mdtlemist.”*

Selgub, et selge sonumi loomise eeldus — peale selle, et sdnad on tdpsed — on empaatiavdime:
oskus kujutleda end lugeja asemele ja kogeda sdonumit tema silmade 1dbi. Arusaam sellise
teguviisi vajadusest on esimene samm diges suunas, ent toimiva sonumini on veel tilkk maad
tood. Tahtis on mdista olukorda, kultuurikonteksti, sonumi saaja varasemaid teadmisi,
emotsionaalset seisundit, motivatsiooni ning sonumit katsetada, katsetada ja veel kord
katsetada.'®

Naiteks otsustati Maksu- ja Tolliametis (MTA) vaadata tekstid 1dbi muu hulgas ka
maksumaksja seisukohalt. Suurepéraselt viljendab maksumaksja emotsiooni MTA-le saadetud
kiri: ,,Maksuametil oleks ehk viimane aeg unustada see kantseliitsonastuse kasutamine ja lihtsas
inimkeeles &elda, milles probleem. Mitte paragrahve loopida.”*® [...] Ehk teisisonu: ,,Ri#gi

asjast”, ,,Konele tott”, ,,Ara itle liiga vihe ega palju” ja ,,Piiiia selguse poole”.*’

Kui teksti lugejale tundub suhtlus keeruline, ei hakka ta juurdlema, kas viga on tekstis voi selle
paigutuses — ta reageerib kogemusele terviklikult.'® Nii ongi teksti koostamise asemel hakatud
konelema selgest infoedastusest. Infoedastus on selge juhul, kui seda vastu votvad inimesed

9 M. Raadik. Libiviijad. — Postimees 04.03.2017.

10 E. Pullerits. Kuidas hoiduda kantseliidist. Tartu: Keelehooldekeskus, 2010.

11 H, Miekivi. Keelepdllule on hakatud piistitama silotorne.

12 M. Raadik. Piloteerija viimane miil. — Postimees 24.11.2018.

13 R, Kasik. Sissejuhatus tekstidpetusse. Tartu: Tartu Ulikooli Kirjastus, 2007.

14 M. Lepajde. Takistused tipsete sdnade leidmise teel. — Postimees 15.03.2017.

5 T. Kéirp. Mdtteavaldus selge sdnumi kodulehel. https://selgesonum.ee/tsitaat/tanel-karp/.

16 T, Raaper. Selge suhtlus Maksu- ja Tolliametis. — Oiguskeel 2017, nr 4.

17 Need neli lauset on tuntud kui Griece’i suhtlusmaksiimid. Vt nt kogumikku ,,Keelekiirabi ajakirjanikule®.
18 J. Fisk. Selge disain. — Selge kommunikatsioon. Artiklite kogumik. Koost. ja toim. K. Hallik, K. Kasemets.
Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus, 2015, Ik 11-16.
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leiavad info, mida nad vajavad, moistavad seda ja on voimelised selle pohjal tegutsema,
kulutades selleks iiksnes nii palju aega ja energiat, kui see nende meelest vaart on.

Julgus ette kujutada ning kiisida ,,Mida teeb siin X?” véi ,,Kust see siia sai?”
Ettekujutamist vdib peale tdlkimise!® kasutada ka mis tahes teksti koostamisel ja toimetamisel,
soovitab Andres Valdre. Ettekujutamine ei ole sama mis fantaasia, vaba mattelend. See on
pigem teabe visualiseerimine varem omandatud maélupiltide abil. Ettekujutamise kdikehdlmav
pohimate oleks skeptiline kiisimus ,,Kas see, mida ma kirjutan, on ikka vdimalik?” — niiteks
,,Mida teeb siin X?” v&i ,,Kust see siia sai?”?°

Proovige niiteks ette kujutada, mismoodi voiks vélja ndha korge prioriteediga tort,
kuritegevuse langemine, korge voime (meeldetuletuseks, et korge tdhendab ’alt iiles, piistsuunas
pikk’).

1lus tort on siinnipdevalaual korge prioriteediga. — llus tort on siinnipdevalaual viiga tihtis.

Kuritegevus on aastatega langenud — Kuritegevus on aastatega vihenenud.

Tal on kérge véime méngida viiulit. — Ta on véimekas viiulimdngija.

On vaja silmaringi, et oskaks iildse kahelda (et on vdimalik ka teisiti) ja kiisida, kui liks asi on
teise sees, siis kas see mahub sinna, nt kosmeetikavahendid, mis sisaldavad kookospdhkleid.
Kas kaasaskantavaks viidetud eset saab ikka kaasas kanda? Naiiteks kaasaskantav
konditsioneer — kas kliimaseadet saab kaasas kanda, kui see voib olla torude ja juhtmetega seina
kiiljes kinni? Ilmselt on moeldud teisaldatavat konditsioneeri. Kas fiitisikalised omadused on
reaalsed (laev heidab jahvatatud ja desinfitseeritud reovett — kas vett saab jahvatada?)? Kas
selline iihik on olemas? Naiteks kuuptonn — kuidas saab tonn massiiithikuna olla kuubis? Mis
on peakapp (tegelikult kapuuts) voi soopump? Kas sood saab pumbata? Ilmselt on mdeldud
kogumiskaevu pumpa. Kas eseme voi aine péritolu on reaalne (nt merevaigulohnadli voi
ambra)? Kas esemega saab viidetud tegevust teha? Naiiteks tunniméotja — tund on dra
moddetud, selle pikkus on 60 minutit, selle asemel sobiks tunniarvesti. Kastmistasside asemel
sobiks ehk radkida dusialustest (Kuidas saab tassiga kasta?). Ndokaitse kohta on 6eldud, et see
sobib muruniitmiseks ja muuks otstarbeks, kuid kaitsevahendeid kasutatakse millegi eest
kaitsmiseks, mitte tegevuseks endaks. Kas tema voi see (kui Teie elektrilised nditajad on
teistsugused, votke kohe iihendust seadme edasimiitijaga)? Kas on voimalik, et kaubad ja
kapital kolivad (pigem liiguvad), kas luukude sureb (pigem kdrbub), kas teras saab olla
moodukas, kas laev liigub piirkonnas ebastabiilse poliitilise olukorraga (laev liigub mootori
vdi purjedega)??!

Kas on olemas piiramatu elamise 6igus vdi dokumendina pigem alaline elamisluba? (Piiramatu
elamise digus on inimesel ehk niigi.)

19 Ettekujutamisest kui tdlkevigade viltimise iihest vdttest on rohkete niidetega artikli kirjutanud Andres Valdre.
A. Valdre. Kujuta ette! Ettekujutamine kui absurdsete tolkevigade véltimise strateegia. — Kas eurotekstides on
kohta ilusale ja selgele keelele? Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus, 2009.

20 Sealsamas.

21 Sealsamas.
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Julgus jitta tarbetu tekstist vilja
Vilja voib jatta koik selle, mida lugeja juba teab, mida ta ei peagi teadma ja mida ta oskab ise
tekstist vilja lugeda. Eriti on seda pShimotet vaja silmas pidada 16igu voi loo alguses, kus sageli
kasutatakse mottetult sissejuhatavaid véljendeid, mis ei {itle muud, Kui et asjast hakatakse
rddkima.
Samuti ei ole voimalik kahelda, et oeldu kinnitab.. — Kahtlemata kinnitab éeldu ..
Véttes arvesse asjaolu, et probleem on mitmetahuline .. — Kuna probleem on mitmetahuline
Oma jidrgmise seisukohana tahaksin esitada vdite .. — Vdidan, et .. [...]

Viljajatmisvaérset on ka paarisonalistes viljendites. Niiteks viljendist vastastikune konsensus
vOib jétta dra sOna vastastikune, sest konsensus saabki olla iiksnes vastastikune. Panna tdhele,
et toime tulla ja hakkama saada, proaktiivne ja ennetav on sisult sama tdhendusega ja valida
lausesse neist emb-kumb. Margata, et luusimine ongi sihitu, miljonér rikas ja pilveldhkuja
kérgezz, rauk eakas, tsitaat sonasdnaline, pettumus negatiivne, eriettevalmistus spetsiaalne,
suhtlus sotsiaalne, galadhtus6ok pidulik jts. Et sona kokku pole alati vaja ja voib kirjutada
perearstid teevad aastas 66 visiiti vahem (mitte kokku 66 visiiti vihem). Et suvine periood on
suvi, tootmisprotsess on tootmine, talvistes tingimustes on talvel.

Et registrisse kantud andmed on registriandmed. Et puhastamiseks méeldud vahend,
puhastamises kasutamiseks moeldud vahend, puhastamisega kasutamiseks moeldud vahend,
vahend puhastamise jaoks ja vahend puhastamise alal kasutamiseks?® on lihtsalt
puhastusvahend. Koik eelmised, miks mitte, v3ib jétta kunstiteksti, kus vaba mottelend, riitm
ja riim on enam hinnas.

Julgus lisada puuduv
Erialainimeste endi keskel pole vaja palju seletada, sest koik saavad ju aru ja saab asjaga edasi
minna. Viljajatt aitab sonastust tihendada ja lugemist kiirendada. Kui suulisesse argivestlusesse
sellised ,.kokkuhoidlikud* laused teinekord ehk sobivadki, siis kirjalikku ametiteksti mitte,
radkimata seadustekstist.
lumest pohjustatud kohaliku tee sdidetavuse taastamise [lumi pShjustas kohaliku tee?] — pdrast
rohkelt sadanud lund taastada kohaliku tee séidetavus
toimik ja kirjavahetus koostatakse eesti keeles [kas kirjavahetust koostatakse?] — toimik
koostatakse ja kirjavahetus peetakse eesti keeles

Julgus olla lihtne
Keeruka sonastuse korral voib aidata vote, kus voetakse lausest tditesonad vélja ja vaadatakse,
kas lausesse jddb dige mote alles.

Mis jaéb jérele, kui jargmistest lausetest koik tarbetu kustutada? ,,Sain sisendi, et meil puuduvad
teatavad piimatooted. Kiesolevaga tuleb paika panna uus tegevuskava. Kuna meil meessoost
taiskasvanud inimressurss ei saa kaubandusvorgu kiilastamisse panustamist 14bi viia, on vajalik

2 p, Pghjala. Rikka miljoniri korge pilveldhkuja. — Opetajate Leht 21.11.2014.
23 Andres Valdre niited. Vt A. Valdre. Silmaring.
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delegeerida antud toote soetamise projekt tdiendava viljakutsena teile. Palun kasutage teile

vabaks kasutuseks antud rahalisi ressursse ja kiivitage nimetatud toote ostmise protsess.”?*

Ema sai teada, et kodus on piim otsas, mees ¢i joua poodi ja lastel tuleb ise piima jarele minna.
49 sdna asemel on lihtsamas lauses neid 15. Mote jéi alles ja jouab kiiremini lugejani.

Julgus eelistada oma keele sona

Praegu levib vodrsdnu, mida eesti vodrsdnastikest enamasti ei leia®®, sagedasemad kolesdnad
on adresseerima, indikeerima, kommunikeerima ja tolereerima.?® Kummaline vodrsdnakasutus
levib ka tavasuhtlusesse, nii et inimene kiisib igaks juhuks iile, kas koer kaevas aia perimeetril
kraavi?’ on dige. Vddrsdnade oskamatu kasutamine pole midagi uut, aegu tagasi on Kirjutatud,
et [ossi serveeritakse sigadele soojalt.?

Viike nduanne keelemehelt Henn Saarilt neile, kellele uued eestiparased sonad vastu hakkavad.
See on vana draproovitud vote ja iseenesest tekkinud. Inimene hakkab uut eestikeelset sona
pilkama ja ise seda markamata kordab sama, pilgatavat sdna mitu korda. Teine péev pilkab jélle
ja kordab jélle. Niiviisi ta harjub selle sdnaga éra ja ongi kdik kombes. Nii ollakse harjunud
sonadega taristu, vabaiihendus, kestlik.?® Kunagi olid tdiesti uued ka sellised sonad nagu
hapnik, siisinik, ametnik, maakera, eeskiri ja elekter.

Tulva ei saa torjuda, Kui ei torju iiksikuid, mis tulva kokku moodustavad®

Juba 2002. aastal oli inglise laenude pealetung eesti kirjakeeles suurem, kui kirjakeel joudis
omaks votta.3! 85% lisandunud laenudest olid périt inglise keelest.?? Ent iga teine inglise sona
on tarbetu®, sest eesti keeles on sellele vaste olemas. See pole enam mitte vddrapirase tulv
eesti keelde, vaid vdora ainese tulv-tulv-tulv.

Vodrmdju viltimiseks on keelekasutajaid julgustatud jitma kdrvale mdttetu mitmuse®,
moesdnad®, mdtlema, kas vodrsdna on alati vaja kasutada, ning soovitatud leida tabavamaid
sonu ja valida neid eesti keeles juba olemasolevate sdnade hulgast. Ametiteksti koostajad
leiavad vodrsonale sobiva eestikeelse vaste kiiresti ametniku soovitussdnastikust (AMSS)3®.

24 H. Miekivi. See paha kantseliit.

%5 M. Raadik. Vdodrad vodrsdnad. Keelenduanne soovitab 4. Koost. ja toim. M. Raadik. Tallinn: Eesti Keele
Sihtasutus, 2008.

% M. Raadik (viide 25).

27 M. Raadik. Mida kiisitakse vddrsdnade tihenduse kohta. Keelenduanne soovitab 5. Koost. ja toim. M. Raadik.
Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus, 2015, 1k 144-152.

28 E, Kindlam. Meie igapéevane keel: tema hoolet ja seadet. Tallinn: Valgus, 1976.

2 R. Kiingas. Sonavdistlusel viljapakutud sdnade juurdumisest. — Keel ja Kirjandus 2013, nr 3, Ik 171-191.

%0 H. Saari. Keelehiiling. Tallinn: Eesti Keele Sihtasutus, 2004, Ik 859.

31 K. Pedaja. Uuemate laensdnade kohanemine eesti kirjakeeles. Tartu: Tartu Ulikool, 2002.

% K. Pedaja. Uute laensdnade kohanemine eesti keele morfoloogilise siisteemiga. Tartu: Tartu Ulikool, 2006.

33 A. Lohmus. Iga teine inglise keelest laenatud sdna on eesti keeles tarbetu. — Postimees 10.02.2002.

34 H. Miekivi. Mottetu mitmus. — Oma Keel 2009, nr 7, Ik 50-64.

35 H. Miekivi. Moesdnad. — Oma Keel 2004, nr 2, Ik 63—67. H. Miekivi. Kas moodsalt vdi selgelt? — Oma Keel
2014, nr 2, 1k 38-48.

36 Ametniku soovitussonastik.
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Eespool loetletud voorsonade adresseerima, indikeerima, kommunikeerima ja tolereerima eesti
vasted on suunama, osutama, teavitama, sallima.

Selge sonum, otsekohene ja lahke jutt ei kahanda ametliku teksti viirtust®’

Kingitusi on hea saada, kuid neid on r50m ka teha. Meil on vdoimalus hakata julgema kinkida
selge keelega tekste. Sellise teksti saanu on tinulik, sest ta pole pidanud kulutama aega, et
stiveneda tekstimassist talle vajalike faktide leidmisse ja nende vahel seoste loomisse.

,,Ma ei taha raisata oma aega sellele, et uurida maksuameti saadetud keerulisi pabereid ja
muretseda, kas saan ikka koigest digesti aru. Ma tahan veeta oma puhkepédeva naisega koos
kamina ees.“*® Sama soovime ju kdik — et seadustekst ei kimbutaks mine-vormide iilekiilluse,
pikkade tidiendijadade, liigpikkade lausete ja kantseliidiga. Et ametitekst radagiks asjast,
koneleks tott, piitidleks selguse poole ja ei titleks liiga vihe ega palju.

37 Oiguskantsler Ulle Madise ettekanne Riigikogule diguskantsleri tegevusest perioodil 1. september 2017 kuni
31. august 2018. https://www.oiguskantsler.ee/et/diguskantsler-iille-madise-ettekanne-riigikogule-diguskantsleri-
tegevusest-perioodil-1-september-2017.

% R. Reitmann. Palun inimkeelsemalt! — Postimees 07.09.2015.
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